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Workshops
,oelbstsicherung
bei Arbeiten Im
Gleisbereich® —
ein vorlaufiges
Reslimee

Vor nunmehr eineinhalb Jahren hat die Eisenbahn-
Unfallkasse (EUK) das Projekt ,Selbstsicherung bei
Arbeiten im Gleisbereich” im Rahmen der praventiven
Offentlichkeitsarbeit ins Leben gerufen — nun sind es
nur noch drei Monate bis zum Projektabschluss.

Im Rahmen dieses Projektes sind Mitarbeiter der For-
schungsgesellschaft fiir angewandte Systemsicher-
heit und Arbeitsmedizin e.V. (FSA) in ganz Deutsch-
land unterwegs gewesen und haben eine erhebliche
Zahl von Workshops fiir Konzerunternehmen der DB
AG, die Arbeiten im Gleisbereich ausfihren, mode-

riert und dabei vieles erlebt und erfahren ddrfen.
Auch deshalb ist es an der Zeit, dass die Moderato-
rin, Frau Dipl.-Psych. Juliane Manteuffel, FSA, ein
vorldufiges Reslimee zieht.

Zu den Zahlen

Seit Anfang Juli 2004 wurden
insgesamt 89 Workshops mit
ca. 1.300 Teilnehmern erfolg-
reich durchgefuhrt. Die Veran-
staltungen fanden nicht nur bei
den Organisationseinheiten der
DB Netz AG (55 Workshops)
statt, deren Mitarbeiter in erster
Linie mit Tatigkeiten betraut
werden, dieim Gleisbereich und
unter Selbstsicherung ausge-
fUhrt werden sollen, sondern
auch zwdlf Workshops bei DB
Services Technische Dienste
GmbH, neun bei DB Telematik
GmbH, funf bei DB ProjektBau
GmbH, jeweils zwei bei DB
RegioNetz Stidost-BayernBahn
und DB Systemtechnik sowie
ein  Workshop bei DB
Station&Service.

Bevor aber ein vorlaufiges Er-
gebnis dargestellt wird, sollte
zun&chst zurlckgeblickt wer-
den.

Ruckblick

Im Juni 2004 hatte die EUK die
FSA mit der Erstellung eines
Konzeptes zu dem Problembe-
reich ,Selbstsicherung bei Ar-
beiten um Gleisbereich” beauf-
tragt. Dieses Projekt war nicht
die erste Zusammenarbeit von
EUK und FSA, denn diese Zu-
sammenarbeit hat Tradition und
wahrt nun schon seit 12 Jah-
ren. In dieser Zeit wurden, oft
gemeinsam mit der DB Netz
AG, verschiedene Projekte zum
Thema ,Sicherheit bei Arbeiten
im Gleisbereich* durchgefihrt.

Das Kernstick des aktuellen
Projektes bilden nun eintagige
Workshops, die unter Mithilfe
der DB Netz AG flr die Mitar-
beiter der oben genannten Kon-
zernunternehmen durchgefuhrt
wurden.

Der Pilotworkshop startete er-
folgreich mit Unterstitzung von
Herrn Dipl.-Ing. Wolfgang
Scherz, Vorstand Instandset-
zung der DB Netz AG, am 5.
Juli 2004 in Frankfurt am Main.
Geringfligig modifiziert konnte
dannam 13. Juli2004 die Work-
shopreihe ,Selbstsicherung bei

Arbeiten im Gleisbereich* mit
ihrem ,Feldzug“ quer durch
Deutschland starten.

Zielgruppe der Workshops wa-
rendie Beauftragten des Unter-
nehmers bzw. die Vorgesetz-
ten, die darUber entscheiden,
obihre Mitarbeiter unter Selbst-
sicherung im Gleisbereich tatig
werden durfen oder nicht. Die
Grundidee der Workshops ist,
dass sich alle Vorgesetzten er-
neut die verantwortungsvolle
Entscheidung zur Selbstsiche-
rung bewusst machen, die auf
der Grundlage der Unfallverhi-
tungsvorschriften und vor dem
Hintergrund einer auf die Téatig-
keit bezogenen - stets den Ein-
zelfall berlcksichtigenden —
Gefahrdungsbeurteilung getrof-
fen werden muss. D.h. das Ziel
der Workshops bestand in ers-
ter Linie in der Unterrichtung
derVorgesetzten Uber das The-
ma ,Selbstsicherung®, in der
Darstellung bestimmter Unter-
nehmerpflichten, der Unterstut-
zungdes Arbeitsschutzes, aber
auch im Aufzeigen und L&sen
von moglichen Problemen bei
der Umsetzung von der Theo-
rie in die Praxis.

Folgende Themen wurden in

den Workshops behandelt und

diskutiert:

®  Unternehmerpflichten, spe-
ziell: Erste Hilfe, Gefahr-
dungsbeurteilung, Haftung,
Delegation von Unterneh-
merpflichten auf die ,Be-
auftragten des Unterneh-
mers®. Diese Themen wur-
den den Regelungen des
Arbeitsschutzgesetzes, den
Regelungen der Unfallver-
hutungsvorschrift  (UVV)
,arundsatze der Praventi-
on“ (GUV-V A1) sowie den
Regelungen der Konzern-
richtlinie ,Arbeitenim Gleis-
bereich” (Rili 132.0118) ent-
nommen.

®  Hinweise zur Selbstsiche-
rung, speziell: die personli-
chen Anforderungen an die
Personen, die sich allein
oder in der Gruppe von bis
zu drei Beschéftigten selbst
sichern sollen, die Art der
bei einer Selbstsicherungin
Frage kommenden Téatig-
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keiten, die ortlichen und
betrieblichen Verhaltnisse
und Umgebungsbedingun-
gen. Diese Themen wurden
insbesondere den Regelun-
gendes § 6 (1) UWV ,Arbei-
tenim Bereich von Gleisen”
(GUV-V D 33) entnommen.
®  Handlungshilfe fir die Ent-
scheidung zur Selbstsiche-
rung, auf die im Weiteren
noch eingegangen wird

Bei der Diskussion der Themen
und Beantwortung von Fragen
wahrend der Workshops wur-
de die Moderatorin der FSA
von Aufsichtspersonen der EUK
und Mitarbeitern der Fachstel-
len Arbeitsschutz der beteilig-
ten Konzernunternehmen der
DB AG unterstitzt.

Die Diskussionsschwerpunkte
der einzelnen Veranstaltungen
sowie Fragen und Antworten
wurden in Form von Protokol-
len aufbereitet und anschlie-
Bend den Teilnehmern zur Ver-
flgung gestellt. Das Protokoll
ist ein wichtiger Bestandteil der
Workshops, da es alle dort ver-
wendeten und erarbeiteten
Materialien, die Ergebnisse der
Gruppenarbeiten und die zen-
tralen Themen der einzelnen
Veranstaltungen zusammen-
fasst. Den Teilnehmern wurde
eine zeitnahe Zusendung der
Protokolle zugesichert. Leider
hat sich das Fertigstellen der
Protokolle durch die Modifizie-
rung des urspringlich geplan-
ten Prozedere etwas verzogert.
An dieser Stelle mdchten wir
daher die Gelegenheit nutzen,
die Teilnehmer der Workshops,
die ihr Protokoll noch nicht er-
halten haben, um Geduld und
Verstandnis zu bitten.

Evaluation

Neben denWorkshops—als ein
wesentlicher Bestandteil des
gesamten Projektes — besteht
ein weiteres wichtiges Kern-
stlck in der Evaluation bzw.
Nacherhebung.

Es ist wichtig festzustellen, ob

geht es in der Evaluation da-
rum, das gesamte Projekt zu
bewerten und die Frage nach
dem Erfolg des Projektes bzw.
der Workshops zu beantwor-
ten.

Ein wichtiges MaB fur den Er-
folg des Projektes ist das Initiie-
ren von Veranderungsprozes-
sen. Erstwennfestgestellt wird,
dass die Workshops und alles,
was damit zusammenhangt,
dazu beigetragen haben, dass
auf Seiten der Teilnehmer und/
oder auf Seiten der Organisati-
on Verénderungen stattgefun-
den haben, kann man von ei-
nem erfolgreichen Projekt spre-
chen.

Die Evaluation erfolgt zu drei ver-
schiedenen Messzeitpunkten:

1. Unmittelbar nach den Veran-
staltungen haben die Teilneh-
mer einen Fragebogen erhal-
ten, dessen Beantwortung ers-
te Hinweise zur Akzeptanz und
Zufriedenheit der Teilnehmer mit
den Inhalten und der Durchfih-
rung des Workshops liefern
sollte.

Die Fragebodgen sind ausge-
wertet. Die Resonanz der Teil-
nehmer auf die Workshops war
Uberwiegend gut.

Derzeit werden zwei weitere
wichtige Schritte der Evaluati-
on durchgefuhrt:

2. Ende September/Anfang
Oktober 2005 wurden in einem
zweiten Schritt eine Stichprobe
von Workshop-Teilnehmern
nochmals telefonisch zu aus-
gewahlten Themen befragt,
z.B.: Prasenz der Inhalte, Ein-
stellungsénderung, Nutzung
der erstellten Handlungshilfe
und Auswirken der Inhalte auf
das eigene Verhalten.

3. AbschlieBend sollenam Ende
des Jahres die Experten der
EUK und der DB Netz AG, die
an den Workshops unterstut-
zend teilgenommen haben, zu
zentralen—inden einzelnen Ver-

wird es speziell darum gehen,

inwieweit sich auf der Organi-

sationsebene der Unternehmen

Veranderungen eingestellt ha-

ben. Folgende Themen sollen

z.B. zur Diskussion gestellt

werden:

m  SicherungsmaBnahmen,
Qualifikation der Beschaf-
tigten, DurchfUhrbarkeit der
MaBnahmen,

®  Organisation der Ersten Hil-
fe,

B Sicherungsplanung, Aufga-
ben und Verantwortung des
Unternehmers, Aufgaben
und Verantwortung der fur
den Bahnbetrieb zustandi-
gen Stelle, ,Erméchtigung*
von Beschaftigten,

®  Sicherheit der Beschaftig-
ten als oberstes Ziel,

®  Aufgabe und Verantwor-
tung der Feinplanungsstel-
le (OB Netz AG),

®  Orts- und Streckenkennt-
nis der Beschéftigten,

B Sperrenvon Gleisenaus UV-
Grinden.

Da die Evaluation Ende Sep-
tember startete und erst im
Dezember abgeschlossen sein
wird, kann an dieser Stelle le-
diglich ein vorlaufiges Fazit zum
Erfolg und Gelingen des Pro-
jektes gezogen werden. Jedoch
lassen die folgenden aufgefthr-
ten Punkte aus Sicht der FSA
bereits jetzt schon —auch ohne
Evaluation —auf einen erfolgrei-
chen Projektabschluss schlie-
Ben.

Welche Hinweise fiir das Ge-
lingen des Projekts und den
Erfolg der Workshops gibt
es bereits jetzt?

®  Die Auswertungen der un-
mittelbar nach der Veran-
staltung ausgefiliten Frage-
bdgen lassen ein erstes po-
sitives Fazit zu:
Die meisten Teilnehmer fan-
den die inhaltliche Ausge-
staltung der Workshops in-
teressant undinformativ. Sie
wurden den Besuch der
Veranstaltung anderen Kol-
leginnen und Kollegen wei-

Raum fur Diskussionen lie-
Ben und dass das bereits
vorhandene Wissen zum
Thema ,Selbstsicherung”
aufgefrischt wurde. Beson-
deren Anklang fand die
~Handlungshilfe fUr die Ent-
scheidung zur Selbstsiche-
rung“. Viele Teilnehmer kdn-
nen sich vorstellen, diese in
ihrertéaglichen Arbeit als Ent-
scheidungshilfe heranzuzie-
hen.

Diese Handlungshilfe ist—nach-
dem sie in jeder Veranstaltung
im Jahr 2004 zusammen mit
den Teilnehmern auf Verbesse-
rungsmaoglichkeiten hin geprdift
wurde — seit Marz 2005 fertig
gestellt. Die Handlungshilfe ist
einzentrales Ergebnis der Work-
shops. Sie ist in Form einer
Faltkarte erstelltund wirdin den
einzelnen Veranstaltungen an
die Teilnehmer verteilt. Die EUK
erhalt zunehmend Nachfragen
nach dieser Handlungshilfe,
was als ein weiteres Indiz flr
das Gelingen des Projektes zu
werten ist.

Allerdings muss an dieser Stel-
le darauf hingewiesen werden,
dass die Handlungshilfe ledig-
lich fur die Unterstltzung derje-
nigen bestimmt und gedacht
ist, die auf der Grundlage einer
Gefédhrdungsbeurteilung die
Entscheidung zur Selbstsiche-
rung treffen muissen; das sind
die Vorgesetzten, also die Be-
auftragten des Unternehmers.
Nicht der ,Mann an der Hacke*
ist also der Adressat dieser
Handlungshilfe, da er Uber die
Selbstsicherung nicht entschei-
det.

m  Als einen weiteren Hinweis
fur die positive Bewertung
der Workshops ist auch die
Anzahl der ,Nachmeldun-
gen®anzufuhren. Urspring-
lich war das Projekt ledig-
lich fur ein Jahr und 60
Workshops ausgelegt. We-
geneiner Vielzahlvon Nach-
fragen nach weiteren Ver-
anstaltungen wurde das
Projekt um ein halbes Jahr

die Ziele erreicht wurden und anstaltungenimmer wieder be- ter empfehlen. Es wurde verlangert und Bedarf
sich die Investitionen letztlich handelten und viel diskutierten positiv.  hervorgehoben, scheint auch weiterhin vor-
gelohnt haben. Ganz allgemein Themen — befragt werden. Hier dass die Workshops genug handen zu sein. >
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Wichtig fur eine Bilanz ist auch
die Frage, ob sich im Zusam-
menhang mit den Inhalten der
Workshops bereits ,etwas ge-
tan hat*.

Festlegen einer
gemeinsamen
Sprachregelung

Bereits im Vorfeld der Work-
shops konnten viele, bislang
offenbar nicht gentigend abge-
stimmte Fragen gemeinsamvon
Vertretern der EUK und der DB
Netz AG beantwortet werden.
Man hat einen Konsens gefun-
den, eine gemeinsame Sprach-
regelung flir Themen, die vorher
zum Teil unterschiedliche Inter-
pretationen erfahren hatten.
Diese gemeinsame Sprachre-
gelung wird die kunftige Zu-
sammenarbeit erleichtern und
bereichern.

Ausbilden von
weiteren Ersthelfern

Derzeit werden weitere Mitar-
beiter zu Ersthelfern ausgebil-
det, was ebenfalls als unmittel-
bare Konsequenz der Work-
shopreihe zu sehen ist. In jeder
Veranstaltung wurde das The-
ma ,Erste Hilfe" von den Teil-
nehmern hinterfragt und des-
halb auch behandelt. Dabei
zeigte sich, dass die wichtige
Forderung der UVV GUV-V A1,
dass stets einer in der Gruppe
ab zwei bis zwanzig Personen
Ersthelfer sein muss, bisher
nicht in jedem Fall bzw. nicht
durchgehend geldst war.

Bilden einer
Arbeitsgruppe zum
Thema ,,Melde-
einrichtungen fir
den Alleinarbeiter”

Im Diskussionsteil Erste Hilfe
stellte sich auBerdem heraus,
dass eine weitere wichtige For-
derung der UV ,Grundsatze
der Pravention” nicht immer si-
chergestellt ist. So muss der
Unternehmer unter Bertcksich-

tigung der Verhéltnisse durch
Meldeeinrichtungen und orga-
nisatorische MaBBnahmen daftr
sorgen, dass nach einem Unfall
unverzuglich die notwendige
Hilfe herbeigerufen und an den
Einsatzort geleitet werden kann.
Das kann bei einem Alleinarbei-
ter, also an einem Einzelarbeits-
platz, Probleme mit sich brin-
gen. Um dieses organisatori-
sche Problem grundsatzlich zu
|6sen, hat sich auf Konzern-
ebene eine Arbeitsgruppe zu-
sammengefunden, die Vorga-
ben fur mégliche Meldeeinrich-
tungen erarbeitet und den Vor-
gesetztenvor Ort, diejaletztlich
fUr das Sicherstellen der Ersten
Hilfe verantwortlich sind, Hin-
weise zur Umsetzung der Re-
geln an die Hand geben sollen.

Herausgeben einer
Handlungshilfe far
die Entscheidung
zur Selbstsicherung

Die EUK hat in Absprache mit
der DB Netz AG im Méarz 2005
eine Handlungshilfe fur die Ent-
scheidung zur Selbstsicherung
herausgegeben. Diese findet,
wie bereits erwahnt, bei den
Entscheidern groBen Anklang.
Neben allgemeinen Hinweisen
wird der Anwender an Hand
eines Flussdiagramms mit ,ja-
nein“-Abfragen bei der Ent-
scheidung Uber die Anzahl der
Beschéftigten, die tatig werden
sollen, und bei der Entschei-
dung Uber die notwendige und
angemessene Sicherungsmai-
nahme unterstutzt.

Es gab auch
,,Probleme*

Bevor ein vorlaufiges Fazit ge-
zogen wird, sollnicht verschwie-
gen werden, dass nicht immer
alles reibungslos abgelaufenist.

So nahmen manchmal ,die fal-
schen Adressaten” an den
Workshops teil, weil man offen-
bar davon ausging, dass die
Veranstaltung die Unterweisung
sei, die mindestens einmal jahr-
lich durchzufihren ist bzw. die-

se Unterweisung ersetzen wiir-
de. Teilnehmer waren dann die
»Sich selbst Sichernden® und
nicht die Vorgesetzten, also die
Beauftragten des Unterneh-
mers, d.h. die Entscheider vor
Ort.

Ineinigen Veranstaltungen nah-
men erheblich weniger Teilneh-
mer als die gemeldeten — so-
wohl aus bekannten aber auch
aus unbekannten Grinden —
teil, was wiederum anderen In-
teressierten die Chance nahm,
an den Veranstaltungen teilzu-
nehmen.

Selten kam es vor, dass die
Raumlichkeiten und die Raum-
ausstattung nicht optimal auf
die Bedingungen des Work-
shops ausgerichtet waren. Die-
se organisatorischen Probleme
konnten aber meist mit einem
Quéntchen Improvisation und
Flexibilitdt gemeistert werden.
Und diese kleinen ,Hindernis-
se“ stehen in keiner Relation zu
dem, was das Projekt bisher
schon bewegt hat.

Ein Resiimee

Das Projekt hat dazu geflhrt,
dass sich die EUK und die DB
Netz AG und andere beteiligte
Konzernunternehmen in der
Betrachtung und Behandlung
des Themas in der Interpretati-
on der Regelungen noch n&her
gekommen sind. So hat man
sich unter anderem auf eine
Funktionsausbildung  zum
»oelbstsicherer” einigen kon-
nen, die kunftig diejenigen, die
unter Selbstsicherung arbeiten,
noch besser auf dieses Arbei-
ten vorbereiten und daflir qua-
lifizieren soll. Die Teilnehmer
wurden erneut umfassend Uber
ihre Aufgabe und Verantwor-
tung ihren Mitarbeitern gegen-
Uber aufgeklart und haben eine
Handlungshilfe an die Hand
bekommen, die sie bei dieser
verantwortungsvollen Aufgabe
unterstitzen kann.

Die Workshops wurden genutzt,
um tagliche Probleme aus der
Praxis zur Diskussion zu stel-
len. So fand ein reger Erfah-
rungsaustausch statt, von dem

sowohl die Teilnehmer unterei-
nander als auch die Experten
von EUK und der Bahn profitie-
ren konnten. Die Teilnehmer
konnten neue Erkenntnisse aus
den Workshops mitnehmen
und die Experten wiederum Ein-
drlicke gewinnen, an welchen
Stellen noch Handlungsbedarf
besteht und an welchen Stellen
vieles schon erfolgreich umge-
setzt und organisiert wird.

Im Rahmen der Nacherhebung
soll nun auch Uberprift wer-
den, ob die offenbarten Llcken
und Probleme geschlossen
bzw. geldst werden konnten.

Aus Sicht der FSA war es inte-
ressant festzustellen, dass sich
nicht nur die einzelnen Kon-
zernunternehmen in inrem Si-
cherheitsbewusstsein vonei-
nander unterscheiden, sondern
auch die Teilnehmer. In einigen
Bereichen gehért das Thema
Arbeitssicherheit zum Selbst-
verstandnis des Unternehmens
und dessen Mitarbeitern, in
anderen Unternehmen und bei
einigen Teilnehmernistz.T. noch
Uberzeugungsarbeit nétig —
aber man ist auf einem guten
Weg.

Deshalb kann schon vor dem
Abschluss des Projektes fest-
gehalten werden, dass die Vor-
gesetztenihrer verantwortungs-
vollen Aufgabe beider Entschei-
dung zur Selbstsicherung kinf-
tig noch besser gerecht wer-
den konnen. Das bedeutet,
dass dasim Vorfeld des Projek-
tes festgelegte Ziel erreicht
werden konnte und nachhaltig
zur Sicherheit der Beschéftig-
ten bei Arbeiten im Gleisbe-
reich beitragen wird.

Vom Erreichen unseres Zieles
sind wir Uberzeugt; und den-
ken Sie bitte stets daran:

SICHER ARBEITEN
- = .t '1,'__ ‘
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